Caring Contacts Reception Survey

	1. Do you recall receiving any messages from [author or organization name]?

[If #1 is"No", end survey]
	¡ Yes
¡ No
¡ I don’t know 

	
2. How many messages do you remember receiving? 

	
¡ None
¡ One
¡ 2-3
¡ 4-5
¡ 6-9
¡ 10-12
¡ More than 12




For the following questions, please indicate how much you agree or disagree with each of the statements about the text messages you got. 
	
	Completely disagree
	Somewhat disagree
	Neither agree nor disagree
	Somewhat agree
	Completely agree
	Do not remember

	I liked receiving messages over the past three months.

	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	I felt the messages were intrusive. 
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	I wish I had received more messages.
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	I felt that I received too many messages.
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	The messages came at the right time of day.
	¡

	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	The messages made a positive difference in my life.
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	The messages gave me a sense of hope.
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	The messages helped me to cope.
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	I felt a sense of connection to the person who sent me the messages.
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	I felt a sense of connection to the clinic staff because of the messages.
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	I think the messages were helpful.	
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	The messages brightened my day.	
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	A message was seen by someone whom I did not want to know about my involvement in the study.	
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡

	I would recommend sending these messages to others who were in my situation.
	¡


	¡
	¡
	¡
	¡
	¡



	Did you ever respond to any of the messages you received? 
	____________________________________
____________________________________
____________________________________

	If you ever had any difficulty sending your message responses, please tell us about it. (What type of difficulty you had, what you ended up doing, etc.)
	____________________________________
____________________________________
____________________________________

	Was any one message more meaningful than the others? If so, how?
	____________________________________
____________________________________
____________________________________

	Do you have any suggestions to make the intervention better?	
	____________________________________
____________________________________
____________________________________

	Do you have any other comments to share?
	____________________________________
____________________________________
____________________________________
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